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Senor

HOVER ANYELO LEMUS MEDINA
Gerente

IGNIKO S.A.S E.S.P - ID 156506

clientes@igniko.com
Ibagué, Tolima

Al contestar por favor citar este nimero: 2025403380800001E y Radicado No.:
20254031202841

Asunto: Respuesta a la comunicacién con imprimible SSPD No. 20254156506445302 de
10/04/2025 y radicado 20255291516592 del 11 de abril del 2025.

Respetado Gerente,

Al respecto me permito comunicarle que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
por medio de la Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, NO ADMITE
la solicitud del asunto, por el siguiente motivo.

+ En los documentos "Acuerdo de barrido y limpieza - ASEO - BARRIDO Y LIMPIEZA DE
VIAS Y AREAS PUBLICAS" y "Acuerdo de lavado de areas publicas - ASEO - LAVADO
DE AREAS PUBLICAS" se adjunta una solicitud de mesa de trabajo a la empresa
INTERASEO S.AS. ES.P., la cual no suple ni reemplaza los documentos requeridos.

« No se allegé el contrato de AEGR con la empresa CASQO AUDITORIA Y CONSULTORIA
S.A.S.

La Sur ios comp da con o de Gestion Antisobiormo los invita a conocar los ineamientos, directrices y ol canal
dedenuncias en el siguiente link: 4 4 i rvicios-a-la dania] S-Que) &
el fabici R
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« Teniendo en cuenta el registro de la actividlad RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS NO APROVECHABLES, debe allegar los siguientes documentos:

- Contrato con el municipio.
- Contrato de Concesion de Areas de Servicio Exclusivo (ASES).
- Difusitn y publicacion de inicio de actividades.

« Teniendo en cuenta el registro de la actividad CORTE DE CESPED EN VIAS Y AREAS
PUBLICAS Y PODA DE ARBOLES EN VIAS Y AREAS PUBLICAS, debe allegar:

- Publicacion y difusion de inicio de actividades de corte de césped en vias y areas publicas.

+ Teniendo en cuenta el registro de la actividad LAVADO DE AREAS PUBLICAS, debe
allegar los siguientes documentos:

- Publicacidn y difusién de inicio de actividades de lavado de areas piblicas.
- Acuerdo de lavado de areas publicas.

Es importante precisar que la inscripcion ante la Superintendencia por parte del prestador no
constituye autorizacion, permiso o licencia de funcionamiento para prestar los servicios piblicos
domiciliarios, ni cerlifica idoneidad o capacidad del prestador. Tampoco sustituye el registro ante
Camara de Comercio 0 ante cualquier autoridad publica que la empresa esté obligada a efectuar.

Ademas, no produce efecto diferente al previsto en el articulo 11 de la Ley 142 de 1994, esto es,
informar por parte de la empresa el inicio de sus actividades a la Superintendencia para que esta
pueda cumplir con sus funciones de control, inspeccidn y vigilancia.

Conforme a lo estipulado en la mencionada Resolucion, actualmente no se requiere el envio en
fisico y/o por correo electronico de los documentos soporte a la solicitud, éstos se deben cargar

directamente en el ap|i S at———  Umentos.
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« Teniendo en cuenta el registro de la actividlad RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
RESIDUOS NO APROVECHABLES, debe allegar los siguientes documentos:

- Contrato con el municipio.
- Contrato de Concesion de Areas de Servicio Exclusivo (ASES).
- Difusién y publicacion de inicio de actividades.

+ Teniendo en cuenta el tefistro de la actividad CORTE DE CESPED EN VIAS Y AREAS
PUBLICAS Y PODA DE ARBOLES EN VIAS Y AREAS PUBLICAS, debe allegar:

- Publicacion y difusion de inicio de actividades de corte de césped en vias y areas publicas.

« Teniendo en cuenta el registro de la actividad LAVADO DE AREAS PUBLICAS, debe
allegar los siguientes documentos:

- Publicacion y difusion de inicio de actividades de lavado de areas publicas.
- Acuerdo de lavado de dreas publicas.

Es importante precisar que la inscripcion ante la Superintendencia por parte del prestador no
constituye autorizacién, permiso o licencia de funcionamiento para prestar los servicios publicos
domiciliarios. ni certifica idoneidad o capacidad del prestador. Tampoco sustituye el registro ante
Camara de Comercio o ante cualquier autoridad publica que la empresa esté obligada a efectuar.

Ademas, no produce efecto diferente al previsto en el articulo 11 de la Ley 142 de 1994, esto es,
informar por parte de la empresa el inicio de sus actividades a la Superintendencia para que esta
pueda cumplir con sus funciones de control, inspeccion y vigilancia.

Conforme a lo estipulado en la mencionada Resolucion, actualmente no se requiere el envio en
fisico y/o por correo electronico de los documentos soporte a la solicitud, éstos se deben cargar
directamente en el aplicativo RUPS por la opcion Radicaciéon de documentos.

Por medio del siguiente enlace podra consultar la Resolucion SSPD 20181000120515
del 25 de septiembre de 2018, y su tabla anexa.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUpersenvicios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co

20254031202841
Pdgina 3 de 3

Finalmente me permito recordarle que para cualquier inquietud relacionada con el cargue de
informacidén en el SUI, usted dispone del CENTRO DE SOPORTE al cual tiene acceso
telefonicamente en Bogota en el 6913005 en horarios de lunes a viernes de 7:00 am a 4:00 pm,
a través del sitio en Internet www sui.gov.co (Link Centro de Soporte) o el correo electrnico
sspd@superservicios.gov.co.

Atentamente,

DIEGO ALEJANDRO OSSA URREA
Superintendente Delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
Superintendencia Delegada para Acueduclo, Alcantarillado y Aseo.

Proyectd. Karen Tatiana Rojas Orozco - Profesional Grupo SUI - DAAR
Revisd: Diana Marcela Montero Paez - Profesional Grupo SUI - DAAA

Este documento estd suscrito con firma mecanica, nuhuuzada mediante Resoluciones Nos. 20201000057315 y 20201000057 305 del
08 de diclembre y ia part lucion No 20201000057965 del 14 de diclembra de 2020, por las cuales se
adopla y auloriza of uso de la fima digital y mocdmu respectivamente, para la expedicién de rescluciones, memorandos,
comunicaciones, oficios y documentos relacionados con el tramite de notificaciones.
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